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पररचय 

वैǔæवक èति पि ददच एक कम ननदान ककया गया औि कम उप िारित èवाè्य संबंधी समèया 
है। दनुनया भि के िोगी व वल भÛन Ĥकाि के ददच से पीड °त होते हɇ, ǔजनमɅ कɇ सि औि जीवन के 
अनंतम ििण का ददच, तीĭ ददच त�ा गैि-कɇ सि संबंधी दी�चकाललक ददच (सी.एन.सी.पी.) शालमल हɇ। 
कई ननàन-संसाधन वाले देशɉ मɅ उपिाि बहुत सील मत हो सकता है या पूिी तिह अनुपǔè�त भी 
िहता है, यहाȱ “उपिाि अंति” है, अ�ाचत ्जो क कया जा सकता है औि जो क कया जा िहा है, उनके 
बीि का अतंि।1 -3  

ददद Ĥबंधि मɅ बाधाएँ 

पयाचÜत ददच Ĥबंधन मɅ बाधाएȱ उÍि आय वाले देशɉ (एि.आई.सी.) के सा�-सा� ननàन औि 
मÚयम आय वाले देशɉ (एल.एम.आई.सी.) मɅ भी मौजूद हɇ। हालांक क, ननàन औि मÚयम आय 
वाले देशɉ मɅ संसाधनɉ की कमी के कािण ये बाधाएȱ औि अच धक जटटल हो जाती हɇ। Ĥमुख 
बाधाओं मɅ शालमल हɇ : ददच ननवािण को कम Ĥा�लमकता टदया जाना (ववलभÛन èतिɉ पि ), िोचगयɉ 
की सीलमत अपेिाएȱ, èवाè्यकलमचयɉ का अपयाचÜत £ान औि Ǻǔटटकोण , ददच नाशक उपिािɉ तक 
सील मत पहुȱि, ददच औि ददच ननवािण से संबंच धत सांèकृनतक पिपात, त�ा ओवपऑयड ददचनाशकɉ 
की उपलÞधता औि उपयोग से जु°ी व वशषे ननयमावली संबंच धत मुɮदे।2  



 

 

आई.ए.एस.पी. ɮवािा एक कायचित सदèयɉ के सवेिण मɅ “ववकासशील ” (ननàन-संसाधन) देशɉ मɅ 
èवाè्यकलमचयɉ की लशिा की कमी को सबसे आम बाधा के Ǿप मɅ पहिाना गया (उƣिदाताओ ं
का 91%), इसके बाद सिकािी नीनतयाȱ (74%), ओवपऑइड नश े की लत का भय (69%), 

दवाओं की उÍि लागत (58%), औि िोच गयɉ की कमजोि अनुपालना (35%) िही।¹ 

शि¢ा का मह×व  

ननàन-संसाधन वाले देशɉ मɅ ददच Ĥबंधन मɅ सुधाि के ल लए िणनीनतयɉ को åयापक Ǿप से तीन 
िेğɉ मɅ वगीकृत क कया जा सकता है: सम�चन (advocacy), उपिाि की उपलÞधता मɅ सुधाि, 
औि लशिा।  ये िेğ पिèपि एक दसूिे पि ननभचि हɇ, लेक कन ल शिा को संभवतः सबसे मह×वपूणच 
माना जाता है। शैिͯक कायचĐमɉ की आवæयकता èवाè्यकलमचयɉ के सा� िोचगयɉ औि उनके 
परिवािɉ मɅ ददच Ĥबंधन के Ĥनत £ान मɅ वɮृच ध औि Ǻǔटटकोण मɅ सुधाि के ललए होती हɇ । 
इसललए , लशिा  Ĥभावी सम�चन औि उपिाि की उपलÞधता मɅ सुधाि के Ĥयासɉ इन दोनɉ पि 
जोि देती है।² 
 

दभुाचÊयवश, कई देशɉ मɅ डॉÈटिɉ, नसɟ औि अÛय èवाè्यकलमचयɉ के ललए ददच Ĥबंधन लशिा 
अÈसि बहुत सील मत होती है। 15 यूिोपीय देशɉ मɅ 242 मेड डकल èकूलɉ के एक सवेिण मɅ 
पाया गया कक 20% से भी कम èकूलɉ मɅ व वशषे Ǿप से ननधाचरित अननवायच ददच ल शिा दी जाती 
�ी। जब ददच-संबंधी लशिा Ĥदान की जाती �ी , तो वह अÛय ववषयɉ के अतंगचत दी जाती �ी औि 
इसमɅ Ĥायोचगक लशिण ववचधयɉ का उपयोग कम ही ककया जाता �ा। ⁴ ननàन औि मÚयम आय 
वाले 49 देशɉ मɅ डॉÈटिɉ के एक सवेिण मɅ 90% ने अपने èनातक èति के ददच Ĥबंधन 
Ĥलशिण को अपयाचÜत माना औि 80% ने कोई औपिारिक Ĥलशिण ĤाÜत ही नहीं ककया। ¹ इसी 
Ĥकाि, èनातकोƣि ǔजàबाÞवे मɅ फैकãटी सदèयɉ औि छाğɉ के हाललया आवæयकताओं के 
मूãयांकन के एक सवेिण मɅ पाया गया क क दी�चकाल लक ददच Ĥबंधन की ल शिा अपयाचÜत �ी।⁵ 
 

िै¢ͯक रणिीनियाँ  
 

कई ननàन-संसाधन वाले देशɉ मɅ वतचमान मɅ उपिाि अतंि बहुत ब°ा होने के कािण, अपेिाकृत 
सिल औि कम लागत वाली शैिͯक िणनीनत यɉ से मह×वपूणच लाभ होने की संभावना है। हमािे 
अतंििाटरीय अनुभव के आधाि पि, हम दो Ĥमुख शैͯ िक िणनीनतयɉ का सुझाव देते हɇ। पहला, 
èवाè्यकलमचयɉ के ललए सामाÛय ददच Ĥबंधन के £ान को बढ़ाने के ललए  सिल बहु-ववषयक 
लशिा।  दसूिा, ददच Ĥबंधन ववशषे£ɉ की लशिा , जो बेहति ददच Ĥबंधन के ललए सम�चन किɅगे औि 
बदलाव को गनत दɅगे, इÛहɅ “ददच िैǔàपयन” कहा जाता है।⁶ 



 

 

आई.ए.एस.पी. ने पहले ददच Ĥबंधन शैͯ िक कायचĐमɉ का मूãयांकन किने के ल लए पाȱि मानदंडɉ 
का उपयोग ककया है। ¹ ये हɇ: 

1. अÍछे संगठन, शैिͯक ववशषे£ता , ददच कĐयावली  का मूल £ान औि च िक क×सीय/ िोग-
ननदान Ĥबंधन के Ĥमाण। 

2. è�ानीय आवæयकताओं की èपटट पहिान की जानी िाटहए, जो कायचĐम के आवेदन का 
आधाि बने। 

3. पाɫयĐम छाğɉ की आवæयकताओं के अनुसाि होना िाटहए औि ललखखत सामĒी या 
दिूè� लशिा पाɫयĐमɉ पि आधारित होना िाटहए।  

4. जहाȱ उपयुÈत हो, पाɫयĐम से पहले औि बाद मɅ ललखखत , मौखखक या Ĥायोचगक 
मूãयांकन के ल लए èपटट योजना हो। 

5. Ûयूनतम सामाǔजक लागत के सा� व वèतृत औि य�ा�चवादी /åयवहारिक बजट । 

सरल बहु-ववषयक शि¢ा  

एक मौजूदा उदाहिण सिल बहु-ववषयक कायचĐम का है – एसɅलशयल पेन मैनेजमɅट (ई पी एम 
)⁷। यह पाɫयĐम ववशषे Ǿप से उन डॉÈटिɉ , नसɟ औि अÛय èवाè्यकलमचयɉ के ललए 
डडजाइन ककया गया �ा जो ननàन -संसाधन वाले वाताविण मɅ कायच किते हɇ औि पहली बाि 
2010 मɅ पापुआ Ûयू च गनी मɅ इसका पिीिण ककया गया �ा। तब से , इस पाɫयĐम का 
अनुवाद सात भाषाओं मɅ क कया गया है औि इसे दुननया के 60 से अचधक देशɉ मɅ उपयोग 
ककया गया है  ǔजनमɅ कुछ उÍि आय वाले देश भी शाल मल हɇ।⁸ 

इपीएम का उɮदेæय ददच संबंधी £ान मɅ सुधाि किना, ददच Ĥबंधन के ललए एक सिल Ĥणाली 
लसखाना , औि è�ानीय ददच Ĥबंधन मɅ आने वाली बाधाओं को दिू किना है। आम तौि पि यह 
आमने-सामने/ Ĥ×यि पाɫयĐम एक सकĐय सहभाचगता वाला , बहु-ववषयक , एक-टदन की 
कायचशाला के Ǿप मɅ संिाललत ककया जाता है , ǔजसमɅ छोटे सकĐय सहभाचगता  वाले åयाÉयान, 
वविाि -ववमशच /वविाि मं�न सğ औि छोटे समूहɉ मɅ केस ििाच शाल मल होती है।इस कायचĐम मɅ 
ववलभÛन Ĥकाि के ददच को Ĥबंचधत किने के ललए िैट (RAT) Ĥणाली का उपयोग ककया जाता है। 
िैट (RAT) का अ�च है पहिान किना, मूãयांकन किना एवं उपिाि किना, औि यह िोट Ĥबंधन 
मɅ उपयोग होने वाली एबीसी Ĥणाली के समान है। छोटे समूहɉ मɅ केस ििाच कायचशाला का 
मह×वपूणच टहèसा होती है Èयɉक क यह Ĥनतभाच गयɉ को RAT Ĥणाली को ववलभÛन चिकक×सीय 
परिǔè�नतयɉ मɅ लागू किने औि è�ानीय समèयाओं के åयावहारिक औि संभव  समाधान 
खोजने की अनुमनत देती है 



 

 

इपीएम कायचĐम è�ानीय Ĥलशिकɉ को जãदी हèतांतिण /सɋपने पि जोि देता है, औि यह ददच 
िɇपनयन ववकलसत किने मɅ मदद किता है। कायचĐम मɅ एक आधा -टदवसीय Ĥलशिक कायचशाला 
भी शालमल है , जो è�ानीय Ĥलशिकɉ को  पाɫयĐम आयोǔजत किने औि पढ़ाने के ललए तैयाि 
किती है। 

इपीएम को एक ऑनलाइन पाɫयĐम के Ǿप मɅ भी Ĥèतुत क कया गया है ǔजसे लगभग िाि �ंटे 
मɅ पूिा क कया जा सकता है। यह पाɫयĐम वतचमान मɅ अĒेंजी औि èपेननश मɅ उपलÞध है औि 
इसमɅ छोटे åयाÉयान, सहभागा×मक ĒाकफÈस औि RAT Ĥणाली के उपयोग को दशाचने वाले 
वीड डयो शाल मल हɇ। कुछ कɅ ġ अब इस ऑनलाइन पाɫयĐम का उपयोग किके उसके बाद Ĥ×यि 
केस ििाचओं को आयोǔजत कि िहे हɇ, ǔजसे एक-टदन की कायचशाला के ववकãप के Ǿप मɅ 
अपनाया गया है (Ĥो. जोसलीन Èय,ू सɅटो टोमस ववæवववɮयालय  मनीला, कफलीपींस , åयǔÈतगत 
संिाि, 2024)। 
 

वविषे£ɉ की शि¢ा  
सा� ही, यह आवæयक है कक èवाè्य Ĥणाली औि आई .ए.एस.पी., ववæव एनेè�ेलसयोलॉǔजèट 
समाज महासं� (डÞãयूएफ.एस.ए.), औि एलशया -पैलसकफक होèपाइस पǔãलएटटव केयि नेटवकच  
जैसे समूह, ददच Ĥबंधन ववशषे£ɉ के ववकास का सम�चन जािी िखɅ। 9  इसके तीन åयापक कािण 
हɇ। पहला, जटटल ददच मामलɉ के नैदाननक Ĥबंधन के ललए ददच ववशषे£ɉ की आवæयकता होती है , 

ǔजसमɅ इंटिवɅशनल तकनीकɉ जैसे व वशषे देखभाल का Ĥावधान शाल मल है। दूसिा, ववशे ष£ 
सम�चन औि बेहति ददच Ĥबंधन सेवाओं के ववकास को आगे बढ़ाने के ललए आवæयक हɇ। 10  
तीसिा, उनका ददच Ĥबंधन ल शिा मɅ मह×वपूणच योगदान है, ǔजसमɅ सिल लशिा Ĥदान किने के 
ललए मागच दशचन  जैसे EPM, Ĥदान किना औि औि अचधक ववलशटट £ान औि कौशल का 
हèतांतिण, जैसे बहु-ववषयक ददच Èलीननकɉ का ववकास।  

 

ननàन-संसाधन वाले देशɉ मɅ कायचित डॉÈटिɉ के ललए ववशषे£ ददच लशिा का एक उदाहिण बɇकॉक 
ǔÈलननकल पेन मैनेजमɅट फैलोलशप है , यह आई.ए.एस.पी., डÞãय.ूएफ.एस.ए. औि लसरििाज 
अèपताल, मटहदोल ववæवववɮयालय , बɇकॉक, �ाईलɇड के बीि साझदेािी है। यह फैलोलशप ननàन -

संसाधन वाले एलशयाई देशɉ से आने वाले èनाय-ुननिोध ववशषे £ɉ (एनेè�ेलसयोलॉǔजèट स) के ललए 
एक वषच की नैदाननक अनुलÊनता Ĥदान किती है जो ददच Ĥबंधन मɅ व वशषे£ता ĤाÜत किना 
िाहते हɇ। यह कायचĐम 2005 मɅ शुǾ हुआ औि अब तक बािह देशɉ के 30 से अचधक 
अतंििाटरीय Ĥलशिाच�चयɉ  को Ĥल शͯ ित कि िुका है। सभी Ĥलशिा�ी अपने-अपने देश लौट िकेु 
हɇ, औि कई अपने देशɉ मɅ ददच सेवाओं के व वकास मɅ मह×वपूणच भूल मका ननभा िहे हɇ (ĤाÚयापक 



 

 

नं��ासॉनच ǔजनबूनीयाहगुन, लसरििाज अèपताल , मटहदोल ववæवववɮयालय , बɇकॉक, �ाईलɇड, 
åयǔÈतगत संिाि, 2024)। 
अÛय कायचĐम भी ननàन-संसाधन वाले देशɉ मɅ ददच ववशषे£ɉ के ववकास औि सम�चन मɅ मदद 
किते हɇ, जैसे दनुनया के अÛय टहèसɉ मɅ डÞãयू.एफ.एस.ए. फैलोलशÜस ¹² औि दिͯण -पूवच एल शया 
मɅ अÍछी तिह è�ावपत आई .ए.एस.पी. पेन कɇ प। 
 

सांèकृनिक समी¢ा  
 

जैसा कक पहले बताया गया हɇ , ददच औि ददच ननवािण से संबंच धत सांèकृनतक पिपात ददच 
Ĥबंधन मɅ मह×वपूणच बाधाएȱ हɇ औि ननàन औि मÚयम आय वाले देशɉ मɅ इनका अपेिाकृत 
अचधक मह×व हो सकता है। इसललए यह आवæयक है कक Ĥलशिण कायचĐम ददच औि इसके 
Ĥबंधन के Ĥनत सांèकृनतक Ǻǔटटकोण औि संवेदनशीलताओं को संबोच धत किɅ, ताकक 
èवाè्यकल मचयɉ को आवæयक £ान औि कौशल Ĥदान किना ताक क वे सांèकृनतक बाधाओं को 
समझकि पाि कि सकɅ ,  िोगी औि Ĥदाता के बीि संिाि मɅ सुधाि औि ववæवास è�ावपत कि 
सकɅ । कायचĐमɉ को िोगी-कɅ टġत संिाि पि जोि देना िाटहए, ǔजसमɅ èवाè्यकलमचयɉ को 
सहानुभूनतपूवचक संवाद किना, , åयǔÈतगत आवæयकताओं को समझना औि ननणचय लेने की 
ĤकĐया मɅ िोचगयɉ को शालमल क िना लसखाया जाए। ¹³ 

परिवाि औि समुदाय ददच के Ĥनत सांèकृनतक Ǻǔटटकोण को बदलने मɅ मह×वपूणच भूल मका ननभा 
सकते हɇ। समुदाय औि िोगी तक पहुȱि के कायचĐम ददच Ĥबंधन के ववकãपɉ के बािे मɅ जानकािी 
Ĥदान कि सकते हɇ, ल म�कɉ को दूि कि सकते हɇ, औि उपिाि योजनाओं का पालन सुननǔæित 
किने को बढ़ावा दे सकते हɇ। ददच की  एक सावचजननक èवाè्य मुɮदे के Ǿप मɅ पहिान किना 
ददच को एक उपिाि योÊय ǔè�नत के Ǿप मɅ पहिानने के Ĥनत जागǾकता बढ़ा सकता है, 
ǔèटÊमा  को कम कि सकता है, औि देखभाल ĤाÜत किने के ललए सहाय क वाताविण तैयाि कि 
सकता है, ǔजससे अतंतः Ĥभाव वत लोगɉ के परिणाम औि जीवन की गुणवƣा मɅ सुधाि होता है।¹⁴ 

Ĥगनि को मापिा  

शैिͯक इंटेिवेनशंन का मूãयांकन किना िनुौतीपूणच होता है, औि यह उÍि आय वाले देशɉ के 
सा�-सा� सीलमत संसाधनɉ वाले देशɉ मɅ भी लागू होता है। क ककच पैटरक मॉडल¹⁵ का उपयोग 
ववलभÛन चिकक×सीय कायचĐमɉ के ललए ककया गया है , औि यह िाि èतिɉ मɅ ववभाǔजत है : 

1. ĤनतकĐया  
2. सीखना 



 

 

3. åयवहाि 
4. परिणाम 

कायचĐम जैसे इपीएम  औि बɇकॉक फैलोलशप Ĥनतभाचगयɉ की पहले èति की  (ĤनतकĐया ) का 
मूãयांकन Ĥनतभाचगयɉ की त×काल ĤनतकĐया का आकलन किने औि कायचĐम ववकास का 
मागचदशचन किने के ललए Ĥæनावली के उपयोग ɮवािा किते हɇ। दसूिे èति  (सीखना) का 
मूãयांकन पूवच औि पæिात पाɫयĐम पिीिण का उपयोग किके क कया जा सकता है;  EPM 

कायचĐम ɮवािा ननयलमत  Ǿप से इसका उपयोग ककया जाता है।  

तीसिे (åयवहाि) औि िौ�े èति  (परिणाम) का मूãयांकन अच धक जटटल है, ववशषे Ǿप से यटद 
नैदाननक परिणामɉ का उपयोग ककया जाए। िमता  -आधारित मूãयांकन, जैसे कक भिोसेमंद 
पेशवेि गनतववचधयाȱ (EPAs) औि ĤकĐया×मक कौशल का Ĥ×यि अ वलोकन (DOPS), फैलोलशप 
Ĥल शिण के दौिान मूãयवान जानकािी Ĥदान कि सकते हɇ (सह-Ĥोफेसि नं��ासॉनच 
ǔजनबूनीयाहगुन, åयǔÈतगत संिाि, 2024)। पापुआ Ûयू च गनी मɅ EPM पाɫयĐमɉ की एक 
Įृखंला के बाद संिच ित सािा×काि से सकािा×मक åयवहारिक परिवतचन सुझाए गए, जैसे £ान मɅ 
वɮृच ध ǔजससे नैदाननक अßयास मɅ परिवतचन, अÛय èवाè्यकलमचयɉ तक लशिा को पहंुिाना, बहु-
Ǿप ददचनाशक दवाओं का बढ़ता हुआ  उपयोग, औि िैट (RAT) Ĥणाली का उपयोग।⁸ 

è�ानीय ददच िǔैàपयन के व वकास के परिणामèवǾप कई पहल हुई हɇ, जो सीधे या अĤ×यि Ǿप 
से िोच गयɉ के नैदाननक परिणामɉ मɅ सुधाि से संबंचधत  हɇ, उदाहिण के ललए  ननयलमत ददच Ĥबंधन 
लशिा , तीĭ औि/या दी�चकाललक ददच सेवाओं की è�ापना , औि औि èवाè्यकलमचयɉ के बीि 
अतंि-व वषयक सहयोग मɅ सुधाि। 

ददच Ĥबंधन लशिा मɅ सफलता का अं नतम माप दोनɉ उÍि आय औि ननàन-मÚयम आय वाले 
देशɉ के ललए बेहति नैदाननक परिणाम औि िोचगयɉ ɮवािा बताए गए अनुभवɉ मɅ सुधाि किना 
हɇ। 

निçकषद 
दनुनयाभि मɅ ददच Ĥबंधन मɅ असमानताओं को दिू किने के ल लए बहुआयामी Ǻǔटटकोण की 
आवæयकता है। èवाè्यकलमचयɉ को  मूलभूत £ान से सशÈत बनाकि, ददच Ĥबंधन ववशषे£ɉ के 
ववकास को Ĥो×साटहत किके , औि Ĥल शिण मɅ सांèकृनतक संवेदनशीलता को बढ़ावा देकि, हम 
ननàन-संसाधन वाले िेğɉ मɅ उपिाि अतंि को कम किना शुǾ कि सकते हɇ। एसɅल शयल पेन 
मैनेजमɅट (EPM) औि ववशषे£ फैलोलशप लिͯत औि कम लागत वाली शैिͯक िणनीनतयɉ के 



 

 

उदाहिण हɇ, ǔजनके माÚयम से परिवतचनकािी परिणाम ĤाÜत किने की िमता है, ǔजससे 
नैदाननक परिणाम औि िोगी अनुभव मɅ सुधाि होता है। èवाè्य Ĥणाल लयɉ, लशिकɉ औि 
सम�चकɉ का अनंतम लêय ननàन-संसाधन वाले औि उÍि आय वाले देशɉ के समान होना िाटहए 
जैसे मानव गरिमा औि समान èवाè्य देखभाल के  मूलभूत अगं के Ǿप मɅ  Ĥभावी ददच 
Ĥबंधन का सामाÛयीकिण  किना।  
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लेखकɉ की संèथागि पहचाि /लेखक Ĥकटीकरण 

● वेन मॉरिस औि िोजि गौक एसɅलशयल पेन मैनेजमɅट (EPM) कायचĐम के सह-ववकासक हɇ।  
● शॉन िटैी वतचमान मɅ डÞãयू.एफ.एस.ए. की ददच Ĥबंधन सलमनत के अÚयि हɇ।  
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